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AKCIONERSKO DRU[TVO ZA OSIGURUVAWE 

I REOSIGURUVAWE MAKEDONIJA

Skopje - Viena In{urens Grup

DOPOLNITELNI USLOVI
ZA DOBROVOLNO KOLEKTIVNO

ZDRAVSTVENO OSIGURUVAWE ZA

SLU^AJ NA TE[KI BOLESTI 

Ovie Dopolnitelni Uslovi za dobrovolno kolektivno

zdravstveno osiguruvawe za slu~aj na te{ki bolesti gi

donese Upravniot odbor na Dru{tvoto, na 165-tata redovna

sednica odr`ana na 6.6.2017 godina so odluka br.02-5142/6,

so primena od 1.9.2017 god. i izmenite i dopolnuvawata

doneseni na 183-tata redovna sednica odr`ana na

24.11.2017 god. so odluka br. 02-10381/9, so primena od

1.12.2017 godina. 

Lektor

Kristina Velevska

OP[TI ODREDBI

^len 1

Dopolnitelnite uslovi za dobrovolno kolektivno zdrav-

stveno osiguruvawe za slu~aj na te{ki bolesti(vo natamo{-

niot tekst: Dopolnitelni uslovi) zaedno so Op{tite uslovi

za zdravstveno osiguruvawe se sostaven del na dogovorot za

dobrovolno kolektivno zdravstveno osiguruvawe za slu~aj

na te{ki bolesti {to dogovara~ot na osiguruvaweto }e go

sklu~i so Akcionerskoto dru{tvo za osiguruvawe i reosigu-

ruvawe Makedonija, Skopje - Viena In{urens Grup (vo nata-

mo{niot tekst: osiguruva~).

Dogovara~ na osiguruvaweto, dokolku ne se dogovori

poinaku, vo smisla na ovie Dopolnitelni uslovi, mo`e da

bide sekoe pravno lice {to sklu~uva kolektivno osiguru-

vawe za svoite rabotnici, koi imaat sposobnost za osiguru-

vawe vo soglasnost so odredbite na ovie Dopolnitelni

uslovi. 

NA^IN NA SKLU^UVAWE NA DOGOVOROT 

ZA OSIGURUVAWE

^len 2

Dogovorot za dobrovolno kolektivno zdravstveno osiguru-

vawe za slu~aj na te{ki bolesti se sklu~uva vrz osnova na

popolneta i potpi{ana ponuda so izjava za zdravstvenata

sostojba na obrazec na osiguruva~ot za sekoe osigureno lice

opfateno so dogovorot za osiguruvawe. 

Dogovorot za osiguruvawe se sklu~uva so nazna~uvawe na

osigurenicite od polisata na spisok zaveren od dogovara~ot

na osiguruvaweto, koj se prilo`uva kon polisata. Spisokot

treba da gi sodr`i slednite informacii za osigurenicite:

ime, prezime, mati~en broj, broj na zdravstvena legitimacija

i adresa na `iveewe. 

SPOSOBNOST ZA OSIGURUVAWE

^len 3

Osigurenici, spored ovie Uslovi, mo`e da bidat samo

licata na koi im e utvrdeno svojstvo na osigurenici ili osig-

ureni lica vo soglasnost so propisite od zadol`itelnoto

zdravstveno osiguruvawe vo Republika Makedonija. 

Dogovor za osiguruvawe dogovara~ot na osiguruvaweto

mo`e da sklu~i za slednive lica:

- lica {to so dogovara~ot na osiguruvawe imaat sklu~eno

dogovor za rabota (zasnovan raboten odnos) na opredeleno

ili neopredeleno vreme (vraboteni lica);

- ~lenovi na semejstvoto na vrabotenite lica, vo soglas-

nost so ~lenot 4 od ovie Uslovi.

So ovie uslovi se osiguruvaaat lica od napolneti 18 godi-

ni do napolneti 65 godini `ivot, dokolku ne se dogovori

poinaku.

Licata kaj koi pred sklu~uvawe na dogovorot za osiguru-

vawe e dijagnosticirana edna od te{kite bolesti navedeni

vo ~lenot 6 od ovie Uslovi se isklu~eni od osiguruvawe za

taa te{ka bolest.

Licata so zgolemen rizik, koi boleduvaat ili boleduvale

od odredeni bolesti, isto taka mo`at da se osigurat, samo

vrz osnova na izve{taj od lekarot na osiguruva~ot.

Zgolemeniot rizik vo pogled na osiguruvaweto od te{ki

bolesti se reflektira so porast na premijata za osiguru-

vawe, vo proporcija so postojniot zgolemen rizik. 

OSIGURUVAWE NA ^LENOVITE NA SEMEJSTVOTO

^len 4

So dogovorot za dobrovolno kolektivno zdravstveno osig-

uruvawe za slu~aj na te{ki bolesti mo`e da se osigurat i

bra~nite drugari i decata na osigurenicite, dokolku imaat

utvrdeno svojstvo na osigurenici i osigureni lica vo siste-

mot na zadol`itelnoto zdravstveno osiguruvawe.

Mo`e da se osiguraat bra~nite drugari {to ne se postari

od 65 godini, kako i decata, ako `iveat vo zaedni~ko semej-
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stvo so osigurenikot.   

Za osiguruvawe na ~lenovite na semejstvoto e potrebna

pismena soglasnost od ~lenot na semejstvoto {to se osiguru-

va. Vo spisokot na osigurenici prilo`en kon polisata, za

~lenovite na semejstvoto, pokraj imeto, prezimeto i

mati~niot broj, se zapi{uvaat i brojot na zdravstvenata

legitimacija i srodstvoto so osigurenikot. 

Osiguruvaweto za ~lenovite na semejstvoto zapo~nuva vo

24:00 ~asot onoj den {to vo pismenata prijava do

osiguruva~ot e ozna~en kako po~etok na osiguruvaweto, no ne

porano od 24:00 ~asot onoj den koga osiguruva~ot ja primil

prijavata, a prestanuva vo 24:00 ~asot onoj den koga mu

prestanal rabotniot odnos na osigureniot rabotnik kaj dogo-

vara~ot na ova osiguruvawe ili dogovorot prestanal po neko-

ja druga osnova.

So prestanuvawe na osiguruvaweto na osigurenikot

prestanuva i osiguruvaweto na ~lenovite na negovoto seme-

jstvo, bez ogled na pri~inata za prestanuvawe na osiguru-

vaweto.

TRAEWE NA OSIGURUVAWETO

^len 5

Ako vo polisata ne e dogovoreno poinaku, osiguruvaweto

zapo~nuva vo 24:00 ~asot vo onoj den {to vo polisata e

ozna~en kako po~etok na osiguruvaweto i prestanuva vo 24:00

~asot vo onoj den {to vo polisata e naveden kako den na

istekuvawe na osiguruvaweto. 

Za novoprijavenite lica vo grupata, osiguritelnoto pokri-

tie stapuva vo sila vo 24:00 ~asot na denot {to sleduva po

denot na dostavuvawe na izvestuvawe do osiguruva~ot, zaed-

no so popolneta i potpi{ana ponuda so izjava za zdravstve-

nata sostojba. 

Bez ogled na dogovorenoto traewe na osiguruvaweto, osig-

uruvaweto prestanuva za sekoj oddelen osigurenik vo 24:00

~asot onoj den koga: 

1. }e iste~e godinata na osiguruvaweto vo koja osig-

urenikot }e napolni 65 godini `ivot, dokolku ne e dogov-

oreno poinaku;

2. osiguruva~ot }e ja isplati dogovorenata osigurena suma

za edna od navedenite te{ki bolesti pokrieni so ovie

Uslovi. Vo takov slu~aj, dogovorenata premija vo celost mu

pripa|a na osiguruva~ot za taa osiguritelna godina;

3. }e mu prestane rabotniot odnos kaj dogovara~ot na osig-

uruvaweto; 

4. osigurenikot }e go izgubi svojstvoto na osigurenik ili

osigureno lice vo sistemot na zadol`itelno zdravstveno

osiguruvawe. Isklu~ok se osigurenicite {to go izgubile svo-

jstvoto na osigurenici i osigureni lica vo sistemot na

zadol`itelnoto zdravstveno osiguruvawe, no ne podolgo od

60 dena, so prekin ili bez prekin, vo tekot na kalendarska-

ta godina. 

OSIGUREN SLU^AJ

^len 6

Spored ovie Uslovi, za osiguren slu~aj se smeta te{ka

bolest navedena vo stavot 2 od ovoj ~len, koja kaj osig-

urenikot prvpat se dijagnosticira vo tekot na traeweto na

osiguruvaweto. 

Kako te{ki bolesti vo smisla na ovie Uslovi se smetaat: 

1. Maligni tumori

Za te{ka bolest - maligni tumori, spored ovie Uslovi, se

smetaat site maligni tumori ~ija osnovna karakteristika se

nekontrolirana delba i razmno`uvawe na koj bilo tip na

kletki i infiltracija vo okolno tkivo i vo limfni `lezdi,

kako i naru{uvawe na normalnite tkiva i na okolnite

organi. Pod ovaa te{ka bolest, spored ovie Uslovi, se

smetaat i maligni bolesti na krvta (organi {to sozdavaat

krv i limfniot sistem) kako leukemii i maligni limfomi.

Ovaa te{ka bolest se doka`uva so histopatolo{ka analiza i

so izve{taj za potreben seriozen medicinski tretman ili

hirur{ka intervencija, kako i neophodna potreba od palija-

tivna nega. 

Pod te{ka bolest - maligni tumori, spored ovie Uslovi, ne

se smetaat: 

- histolo{ki potvrdeni predmaligni tumori;

- tumori in-situ (bez tendencija za {irewe vo okolno

tkivo), vklu~uvaj}i i displazija na uterus CIN-1, CIN-2 i

CIN-3, ili koi se histolo{ki definirani kako prekancero-

geni sostojbi;

- hroni~na limfocitna leukemija ako nema generalizirana

disemenacija na kletkite na leukemija vo zonite na formi-

rawe krv vo koskenata srcevina;

- site vidovi limfomi vo prisustvo na virus na humana

imunodeficiencija (osven vo slu~aite navedeni vo to~kite 8

i 9 od ovoj stav); 

- site vidovi na karcinomi na ko`a, vo slu~aite koga nema

dokazi za metastazi ili maligen melanom so pomalku od 1,5

mm maksimalna debelina, utvrdeni so histolo{ki analizi i

so primena na Breslow's metodi; 

- vidovi kancer {to ne se `ivotozagrozuva~ki, spored TNM

(TNM - tumor, nodus, metastasis) klasifikacijata, koi odgo-

varaat na rani fazi na maligni tumori; 

- papilarna tiroidna mikrokarcinoma.

2. Mozo~en udar

Za te{ka bolest - mozo~en udar, spored ovie Uslovi, se

smeta nenadeen nevrolo{ki deficit predizvikan od

naru{uvawe na krvniot protok vo mozokot (ishemija i

krvavewe), so posledovatelni periferni senzorni i motorni

posledici. 

Pod ovaa te{ka bolest se smeta i cerebralen infarkt {to

ima predizvikano nevrolo{ki deficit {to vodi do perma-

nentna i ireverzibilna onesposobenost na osigurenoto lice,

i toa:

- da se dvi`i vo zatvoreni prostorii, od edna vo druga ili

na povr{ini postaveni na isto nivo; 

- da se hrani samostojno, otkako hranata mu e podgotvena i

servirana, ili 

- da komunicira so lica okolu nego so verbalen govor. 

Procenata na sostojbite opi{ani pogore mo`e da bide

napravena ne porano od tri meseci po nastanot na cere-

bralen infarkt. Cerebralniot infarkt treba nedvosmis-

leno da se doka`e i kako indikacii da postojat:

- infarkt na cerebralnoto tkivo, ili

- intrakranijalna ili subarahnoidalna hemoragija;

- izve{taj od specijalist i radiolog.

Kako te{ka bolest - mozo~en udar, spored ovie Uslovi, ne

se smeta: 

- tranzitorna ishemija i vazospasti~niot sindrom;

- cerebralni simptomi poradi migrena;

- cerebralna povreda predizvikana od trauma ili hipoksi-

ja;

- vaskularna bolest {to vlijae na o~ite, o~niot nerv ili

vestibularnata funkcija. 

3. Infarkt na miokardot

Te{ka bolest - miokarden infarkt, spored ovie Uslovi,

pretstavuva trajno o{tetuvawe ili izumirawe (nekroza) na

del od srceviot muskul kako rezultat na prekin na dotok na

arteriska krv i na kislorod. Dijagnozata na ovaa te{ka

bolest se zasnova na slednive dokazi: 

- nenadejna i intenzivna gradna bolka;

- elektrokardiografski promeni, karakteristi~ni za

infarkt na srce;

- zna~aen porast na srcevi enzimi specifi~ni za infarkt

na srce i

- ehokardiografski znaci za naru{ena kinetika na srce-

viot muskul. 

4. Koronaren arteriski bajpas-graft

Te{ka bolest - koronaren arteriski bajpas-graft, spored

ovie Uslovi, pretstavuva hirur{ka intervencija na otvoren

graden ko{ za korekcija na dve ili pove}e koronarni

arterii, koi se stesneti ili zatvoreni preku bajpas-graft na

koronarnite arterii (CABG). Neophodnosta od ovaa hirur{ka

intervencija - operacija mora da se doka`e so prethodno

napravena koronarna angiografija. Spored ovie Uslovi, ne
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se smeta za te{ka bolest angioplastikata i/ili drugi

intraarteriski proceduri.

5. Hirur{ki tretman na aorta

Za te{ka bolest - hirur{ki tretman na aorta, spored ovie

Uslovi, se smeta hirur{ka procedura so torakotomija ili

laparotomija so cel hirur{ko otstranuvawe ili korekcija na

anevrizma ili disekcija na aortata, okluzija na aortata,

koarktacija na aortata. Vo te{ka bolest - hirur{ki tretman

na aorta se vklu~eni ascedentna, torakalna, descedenta i

lakot na aortata, no ne i nejzinite granki. Spored ovie

Uslovi, kako te{ka bolest e isklu~ena travmatska promena

na aortata. 

6. Hirur{ki tretman na srcevi zalistoci

Te{ka bolest - hirur{ki tretman na srcevi zalistoci,

spored ovie Uslovi, pretstavuva hirur{ka zamena na eden

ili pove}e srcevi zalistoci so mehani~ki ili so biolo{ki

protezi. Ovaa te{ka bolest vklu~uva zamena na aortniot,

mitralniot, pulmonarniot ili trikuspidniot zalistok pora-

di stenoza ili insuficiencija, ili kombinacija na ovie sos-

tojbi. Spored ovie Uslovi, korekcijata na srcevite zalisto-

ci, valvulotomijata i valvuloplastikata se isklu~eni od

ovaa te{ka bolest. 

7. Transplantacija na organi

Te{ka bolest - transplantacija na organi, spored ovie

Uslovi, pretstavuva hirur{ko otstranuvawe na o{teten

organ vo ~ove~koto telo i negova zamena so funkcionalen

organ od ~ove~ki davatel (donor). Kako te{ka bolest vo smis-

la na ovie Uslovi se smeta transplantacijata na koskena

srcevina, na celosno srce, bubreg, crn drob, beli drobovi,

pankreas ili vklu~uvawe vo oficijalna lista na ~ekawe na

taa procedura. 

Spored ovie Uslovi, ne se smeta za te{ka bolest trans-

plantacijata na koi bilo drugi organi, delovi od organi,

tkiva ili kletki. 

8. HIV predizvikan so transfuzija na krv

Te{ka bolest - HIV predizvikan so transfuzija na krv

pretstavuva infekcija so human virus na imunodeficiencija

(HIV) na osigurenoto lice, pod slednite uslovi (kumulativno

postoewe na uslovite):

- infekcijata da e predizvikana po pat na transfuzija na

krv, izvr{ena po datumot na po~etok na dogovorot; i

- institucijata {to ja izvr{ila transfuzijata na krv da ja

prezela odgovornosta ili da postoi pravosilna sudska pre-

suda so koja e utvrdena odgovornost na institucijata; i

- inficiranoto osigureno lice da ne boleduva od hemofil-

ija. 

Spored ovie Uslovi, kako te{ka bolest ne e opfatena

infekcijata predizvikana na drug na~in, vklu~uvaj}i i

infekcija po pat na seksualen kontakt ili intravenozno

injektirawe droga. Osigurenikot se soglasuva osiguruva~ot

da ima sloboden pristap do site primeroci na krv i da ima

mo`nost da dobie nezavisno ispituvawe na takvite primero-

ci. 

9. Infekcija so HIV vo tek na izvr{uvawe na profesi-

jata

Za te{ka bolest - infekcija so HIV vo tek na izvr{uvawe

na profesijata se smeta infekcija so virusot na humana

imunodeficiencija (HIV) na osigurenoto lice, kade {to

virusot e dobien kako rezultat na:

- povreda {to nastanala vo tekot na izvr{uvawe na rutin-

ski profesionalni aktivnosti ili

- rabota so krv, krvni produkti ili drugi telesni te~nosti

vo ramkite na profesionalnite rabotni zada~i.

Za da postoi te{kata bolest predvidena vo ovaa to~ka,

potrebno e da bidat ispolneti kumulativno slednite uslovi: 

- infekcijata da nastapila dodeka osigurenoto lice gi

izvr{uvalo svoite profesionalni funkcii, a profesijata

na ova lice da e vklu~ena vo listata navedena podolu; 

- serokonverzijata da nastane vo period od 6 meseci po

nesre}niot slu~aj;

- osigurenoto lice da dostavi dokazi za negativni rezul-

tati od testovi za HIV virusot ili od testovi za antitela na

HIV virusot, koi bile napraveni vo period od 5 dena po pri-

javeniot nesre}en slu~aj;

- prisustvoto na HIV virusot ili antitela na HIV virusot

da bide doka`ano vo ramkite na 12 meseci po nesre}niot

slu~aj.

Listata na osigureni profesii za ovaa te{ka bolest e lim-

itirana na slednite:

- medicinski ili stomatolo{ki doktori;

- pomo{nici na doktorite;

- medicinski sestri;

- opstetri~ari;

- laboratoriski personal;

- pomo{en personal vo bolnicite;

- ambulantski personal;

- po`arnikari;

- policajci;

- personal (vraboteni) vo kazneno-popravni domovi. 

10. Multipleks skleroza

Te{kata bolest - multipleks skleroza, spored ovie

Uslovi, mora da se doka`e so dijagnoza konstatirana od

strana na nevrolog vraboten vo licencirana bolnica vo

zdravstveniot sistem na Republika Makedonija. Za da se

dijagnosticira ovaa te{ka bolest, kaj osigurenikot mora da

se manifestiraat nevrolo{ki abnormalnosti {to postoele

za kontinuiran period od najmalku {est meseci ili mora da

ima najmalku dve klini~ki dokumentirani epizodi.

Navedenoto mora da bide doka`ano so tipi~nite simptomi na

demielinizacija i naru{uvawe na motornite i na senzornite

funkcii. 

11. Alchajmerova bolest

Te{ka bolest - Alchajmerova bolest, spored ovie Uslovi,

pretstavuva progresivno degenerativno zaboluvawe na

mozokot {to vodi do demencija. Na celularno nivo,

Alchajmerovata bolest se karakterizira so naod za

netipi~ni heli~ni proteinski filamneti vo nervnite klet-

ki na mozokot. Tie uvrteni filamenti (vlaknenca) se nareku-

vaat nevrofibrilarna mre`a. Vo mozokot, Alchajmerovata

bolest se karakterizira so degeneracija na kortikalnata

regija, osobeno na frontalniot i na temporalniot lobus.

Bolesta se karakterizira so gubewe na memorijata,

naru{uvawe na govorot, namalena mentalna manipulacija i

vizuelna informacija, naru{eno rasuduvawe, konfuzija,

zamor, vrtoglavica. Dijagnozata za Alchajmerovata bolest

treba da bide postavena od specijalist nevrolog ili psihi-

jatar. 

Spored ovie Uslovi, so osiguruvawe ne e pokriena

Alchajmerovata bolest za lica postari od 60 godini. 

12. Parkinsonova bolest

Te{ka bolest - Parkinsonova bolest, spored ovie Uslovi,

pretstavuva bavno progresivno nevrolo{ko zaboluvawe {to

se karakterizira so fiksiran lik, bez mimika, tremor vo

mir, zabaveni dvi`ewa, dvi`ewe so kusi i za~esteni ~ekori,

neprirodni dr`ewa na teloto i muskulna slabost (predi-

zvikana so degeneracija vo zonata na mozokot nare~ena

basalni ganglii) i namalena produkcija na nevrotrans-

miterot dopamin. Parkinsonovata bolest e e hroni~no i pro-

gresivno zaboluvawe i dijagnozata za ovaa bolest mora da

bide postavena od specijalist nevrolog. 

So ovie Uslovi ne e pokriena Parkinsonova bolest kaj

prethodni zavisnici od droga i od alkohol.

13. Encefalitis

Te{ka bolest - encefalitis, spored ovie Uslovi, e akutno

vospalenie na mozokot, naj~esto predizvikano od virusna

infekcija ili vo tek na naru{uvawe na imuniot sistem pora-

di {to e atakuvan mozokot. Nastapuva brzo i bara urgenten

tretman. 

Encefalitisot zapo~nuva so poka~ena telesna temperatu-

ra i glavobolka. Simptomite brzo se vlo{uvaat i se karak-

teriziraat so konfuzija, pospanost i gubewe na svesta i na

krajot mo`e da zavr{i so koma. 

Dijagnozata ja postavuva infektolog ili nevrolog spored

klini~ka slika, laboratoriski analizi, lumbalna punkcija.

Vo nekoi slu~ai e potrebno da se napravat kompjuterizirana

tomografija i elektroencefalografija. 



DOPOLNITELNI USLOVI

4

14. Hroni~na bubre`na slabost

Te{ka bolest - hroni~na bubre`na slabost pretstavuva

trajno otka`uvawe na funkcijata na dvata bubrega (termi-

nalen stadium), koja bara trajno le~ewe so dijaliza ili

transplantacija na bubreg. 

OBVRSKI NA OSIGURENIKOT

^len 7

Osigurenikot e dol`en, vedna{ {tom zdravstvenata sosto-

jba toa mu go dozvoluva, da go izvesti osiguruva~ot za

nastapuvawe na osigureniot slu~aj. Dokolku izvestuvaweto e

napraveno usno, telefonski ili na koj bilo drug sli~en

na~in, osigurenikot e dol`en najdocna vo rok od 3 dena pis-

meno da ja potvrdi prijavata na propi{an obrazec na osiguru-

va~ot. 

Pokraj prijavata, osigurenikot e dol`en na osiguruva~ot

da mu dostavi i kompletna medicinska dokumentacija (kopija

od zdravstven karton i sl.) i drugi dokazi potrebni za utvr-

duvawe na pri~inata, obemot i na visinata na {tetata.

Na barawe na osiguruva~ot, osigurenikot e dol`en da

dostavi kompletna originalna medicinska i druga doku-

mentacija, potrebna za utvrduvawe na relevantni fakti. 

Osigurenikot }e mu pomogne na osiguruva~ot da izvr{i

uvid vo celokupnata medicinska dokumentacija {to se nao|a

vo zdravstvenata ustanova vo koja se le~el osigurenikot ako

toj oceni deka toa e potrebno za pravilno re{avawe na

{tetata. 

Dijagnozata na bolesta ja dava lekar specijalist. 

Osiguruva~ot ima pravo da ja proveri verodostojnosta na

dostavenata dokumentacija od strana na osigurenikot. 

UTVRDUVAWE NA PRAVATA NA OSIGURENIKOT I

ISPLATA NA OSIGURENATA SUMA

^len 8

Koga }e nastane osiguren slu~aj, osigurenikot e dol`en da

dostavi dokumentacija za doka`uvawe na pojavata na osig-

ureniot slu~aj pokrien so ovie Uslovi. Dokumentite treba da

bidat potvrdeni od:

- relevantni medicinski lica - doktori specijalisti

licencirani da praktikuvaat medicinski aktivnosti, koi

nema da bidat dogovara~, osigurenik, korisnik ili nivnite

partneri, ma`/`ena i rodnina soodvetno; 

- medicinski ispituvawa {to }e ja potvrdat sostojbata,

kako na primer klini~ki, radiolo{ki, histolo{ki i labora-

toriski ispituvawa. 

Koga osigureniot slu~aj bara izv{uvawe na hirur{ka

intervencija, taa treba da bide spored standarden medicin-

ski tretman na soodvetnata sostojba i da se smeta za neophod-

na vrz osnova na medicinski indikacii.

Osigureniot slu~aj }e bide potvrden od medicinskiot kon-

sultant na osiguruva~ot. Osiguruva~ot go zadr`uva pravoto

da bara osigurenoto lice da se podlo`i na medicinski

testovi i na drugi razumni ispituvawa neophodni da se

potvrdi pojavata na osigureniot slu~aj. 

Osiguruva~ot go zadr`uva pravoto da bara dopolnitelna

dokumentacija potrebna za procena na {tetata i da donese

odluka vo vrska so isplata na osigurenata suma. 

Osigurenata suma {to se ispla}a vo slu~aj na {teta e

ednakva na osigurenata suma navedena vo polisata.

Osigurenata suma navedena vo polisata za osiguruvawe e naj-

golemiot iznos do koj osiguruva~ot ima obvrska za sekoj osig-

urenik po eden osiguren slu~aj i vo ramkite na vremetraewe-

to na osiguruvaweto. 

Osiguruva~ot mu ja isplatuva na osigurenikot osigurenata

suma najmnogu edna{ vo tekot na traeweto na osiguruvaweto. 

Dokolku osigurenikot po~ine po podnesuvaweto na barawe-

to za isplata na nadomest od ova osiguruvawe, pravo na

isplata na nadomest od ova osiguruvawe imaat negovite

zakonski naslednici. 

KORISNIK NA OSIGURUVAWETO

^len 9

Korisnik na osiguruvaweto e samiot osigurenik i samo toj

ima pravo na nadomest od dobrovolnoto zdravstveno osiguru-

vawe.

Po isklu~ok od stavot 1 na ovoj ~len, pari~niot nadomest

{to dospeal za isplata, a e neisplaten poradi smrt na osig-

urenikot opfaten so dobrovolnoto zdravstveno osiguruvawe

za slu~aj na te{ki bolesti, im se isplatuva na zakonskite

naslednici. 

OBEM NA OBVRSKI NA OSIGURUVA^OT

^len 10

Ako nastane osiguren slu~aj, osiguruva~ot ima obvrska da

go isplati nadomestot vo visina na osigurenata suma {to e

navedena vo polisata za osiguruvawe za sekoj poedine~en

osigurenik, vo soglasnost so osigurenite rizici navedeni vo

~lenot 6 stav 2 od ovie Uslovi.

Osiguruva~ot e dol`en obvrskata od stavot 1 od ovoj ~len

da ja izvr{i vo rok od 14 dena, smetano od denot na komple-

tirawe na dokumentacijata vrz osnova na koja se utvrdeni

postoewe na obvrskata na osiguruva~ot i nejziniot iznos. 

OGRANI^UVAWE NA OBVRSKITE NA OSIGURUVA^OT

^len 11

Ako nastane osiguren slu~aj - te{ka bolest predvidena so

ovie Uslovi, osiguruva~ot ima obvrska na osigurenikot da mu

isplati nadomest od osiguruvawe, i toa: 

- 50% od dogovorenata suma na osiguruvawe za te{ki

bolesti ako kaj osigurenikot nastapila te{ka bolest vo

prvite 4 meseci od traeweto na osiguruvaweto;

- dogovorenata osigurena suma za te{ki bolesti ako kaj

osigurenikot te{kata bolest nastanala kako posledica na

nezgoda;

- dogovorenata suma na osiguruvawe za te{ki bolesti ako

kaj osigurenikot nastapila te{ka bolest po istekuvaweto na

4 meseci od traeweto na osiguruvaweto.

Pri obnova na osiguruvaweto, karencata (isplata na 50 %

od dogovorenata suma na osiguruvawe vo prvite 4 meseci od

traeweto na osiguruvaweto) ne se primenuva, osven za

vraboteni (novoprijaveni) {to prvpat go sklu~uvaat ova osig-

uruvawe. 

Vo tekot na edna godina od traeweto na osiguruvaweto,

nadomest od osiguruvawe mo`e da se isplati samo za slu~aj

na nastapuvawe na edna te{ka bolest. 

Ako dogovara~ot na osiguruvaweto ne ja plati dospeanata

premija vo dogovoreniot rok, za osiguren slu~aj nastanat po

dospeanosta na premijata za pla}awe, osiguruva~ot ima

obvrska kon osigurenikot, odnosno korisnikot, samo za del

od osigurenata suma srazmerno na platenata premija za osig-

uruvawe, odnosno samo za tolku 12 (dvanesettini) od utvrde-

niot iznos za isplata za kolku {to e platena premija za osig-

uruvawe. 

Po naplatata na dospeanata premija za osiguruvawe za

osiguritelnata godina vo koja nastanal osigureniot slu~aj,

osiguruva~ot ima obvrska kon osigurenikot, odnosno koris-

nikot, da go doplati neisplateniot del od osigurenata suma. 

ISKLU^UVAWE NA OBVRSKITE NA OSIGURUVA^OT

^len 12

Osiguruva~ot ne gi pokriva rizicite od ~lenot 6 na osig-

urenoto lice koga:

- te{kite bolesti se direktno ili indirektno rezultat na

sostojba {to ne e prijavena vo ponudata za osiguruvawe i za

koja medicinski sovet ili medicinski tretman e daden od

ovlasteno medicinsko lice pred sklu~uvaweto na dogovorot

za osiguruvawe;

- dokaz za sostojbata - te{kata bolest postoel pred

sklu~uvaweto na dogovorot za osiguruvawe, koj razumno bi



predizvikal barawe za dijagnoza, medicinska nega ili

mediciski tretman od ovlasteno medicinsko lice.

Isklu~eni se site obvrski na osiguruva~ot ako osigureniot

slu~aj nastanal kako posledica ili vo vrska so koj bilo od

slednive slu~ai: 

- vojna ili voeni aktivnosti, bez razlika dali e objavena

ili ne, i u~estvo vo vooru`eni sili;

- terorizam, bunt, revolucija, gra|anski nemiri, buna ili

vooru`eno vostanie;

- namerno samopovreduvawe;

- zemawe lekarstva {to ne se prepi{ani od ovlasteno med-

icinsko lice, zloupotreba na alkohol ili na narkoti~ni sup-

stancii ili zemawe otrovni supstancii; 

- infekcija so virus na humana imunodeficiencija (HIV)

ili prisustvo vo organizmot na osigurenoto lice na antitela

od virus na humana imunodeficiencija (HIV), ili ako osig-

urenoto lice pati od sindrom na steknata imunodeficienci-

ja (SIDA), osven vo slu~aite navedeni vo ~lenot 6, to~ki 8 i

9;

- koj bilo vid na radioaktivna ili jonizira~ka radijacija;

- podgotovka, obid ili izvr{uvawe na krivi~no delo so

umisla, kako i pri begstvo po takvo delo;

- u~estvo vo ekstremni sportovi, kako na primer: nurkawe

so aparat za kislorod, trki so avtomobili i motori, skokovi

so padobran, letawe so paraglajder, banxi-skokawe, rafting

i sli~no;

- profesionalno zanimavawe so sport;

- vrodeni anomalii i o{tetuvawa pri ra|awe. 

PRIGOVORI OD OSIGURENICITE

^len 13

Osigurenikot {to e nezadovolen so odlukata na osiguruva-

~ot po ot{tetnoto barawe mo`e da podnese prigovor do komi-

sijata za prigovori na osiguruva~ot vo rok od 15 (petnaeset)

dena od denot na priemot na odlukata. 

PRAVO NA @ALBA

^len 14

Dogovara~ot ili osigurenikot mo`e da dostavat `alba vo

odnos na osiguruva~ot do Agencijata za supervizija na osigu-

ruvaweto kako organ nadle`en za supervizija na dru{tvata

za osiguruvawe.

NADLE@EN SUD

^len 15

Vo slu~aj na spor me|u dogovara~ot na osiguruvaweto,

odnosno osigurenikot i osiguruva~ot, mesno e nadle`en

Osnovniot sud Skopje 2, Skopje. 

Pretsedatel na Upraven odbor

Bo{ko Andov

DOBROVOLNO KOLEKTIVNO OSIGURUVAWE ZA SLU^AJ NA TE[KI BOLESTI
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